Procedura dokonywania zgloszen naruszen prawa i
podejmowania dzialan nastepczych

w Szpitalu w Ostrddzie S. A.

§1

Celem Procedury dokonywania zgloszen naruszen prawa i podejmowania dzialan
nastepezych, zwanej w dalszej tresci ,,Procedurs” jest:

)

2)

3)

4)

stworzenie kompleksowej regulacji problematyki ujawniania przypadkéw naruszen
prawa oraz podejmowania dziataf nast¢pczych w Szpitalu w Ostrédzie S. A.,

ochrona interesu Szpitala w Ostrodzie S. A. poprzez wczesne wykrycie i usunigcie
zgloszonych przypadkow naruszen prawa,

zapewnienie mozliwie najwyzszego stopnia ochrony danych osobowych 0s6b
zglaszajacych naruszenia prawa, osob, ktorych dotycza zgloszenia, 0s6b
pomagajacych w dokonywaniu zgloszeri oraz os6b powigzanych z sygnalistami,
propagowanie postawy obywatelskiej odpowiedzialnosci.

§2

1) Szpitalu lub Spélce — nalezy przez to rozumieé Szpital w Ostrodzie S. A., —
nalezy przez to rozumie¢ Szpital w Ostrodzie S. A., KRS 0000036113, ul.
Wladystawa Jagietty 1, 14-100 Ostrdda,

2) Ustawie — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 14 czerwca 2024 r. o
ochronie sygnalistow (Dz.U. z 2024 r., poz. 928).

Pozostalym sformutowaniom uzytym w niniejszej Procedurze nalezy przypisywac
znaczenie okreslone przepisami Ustawy lub innymi przepisami prawa powszechnie
obowiazujacego.

. Ilekro¢ w regulaminie jest mowa o:

§3
Przedmiotem zgloszenia moga by¢ naruszenia prawa, dotyczace:
1) korupcji,
2) zamoéwien publicznych,
3) ustug, produktow i rynkéw finansowych,
4) przeciwdziatania praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu,
5) bezpieczenstwa produktoéw i ich zgodnosci z wymogami,
6) bezpieczenstwa transportu,
7) ochrony srodowiska,
8) ochrony radiologicznej i bezpieczefistwa jadrowego,
9) bezpieczefistwa zywnosci 1 pasz,
10) zdrowia i dobrostanu zwierzat,
11) zdrowia publicznego,
12) ochrony konsumentow,
13) ochrony prywatnosci i danych osobowych,
14) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych,



15) interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej,

16) rynku wewngtrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad
konkurencji i pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych,

17) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela — wystepujace w
stosunkach jednostki z organami wladzy publicznej i niezwigzane z
dziedzinami wskazanymi w pkt 1 — 16,

o ktorych informacje sygnalista uzyskat w kontekscie zwigzanym z praca.

2. Przedmiotem zgloszenia nie mogg by¢ informacje o naruszeniach regulacji
wewnetrznych Szpitala.
3. Zgloszenia wewnetrznego mogg dokonaé:

1) pracownicy i pracownicy tymczasowi,

2) osoby swiadczace prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na
podstawie umowy cywilnoprawne;j,

3) przedsigbiorcy, prokurenci, akcjonariusze, wspdlnicy,

4) cztonkowie organow,

5) osoby $wiadczace pracg pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy,
podwykonawcy lub dostawcy,

6) stazysci, wolontariusze, praktykanci.

§4
1. Zgloszenie wewngetrzne moze by¢ dokonane ustnie lub w postaci przesytki fizycznej lub
elektroniczne;:
1) za posrednictwem poczty elektronicznej — wiadomo$¢ zawierajaca zgloszenie

wewnetrzne powinna by¢ wystana na adres sygnalista@szpital-ostroda.pl;
2) w formie listu wystanego na adres korespondencyjny: Szpital w Ostrédzie S.A., ul.
Wiadystawa Jagietty 1, 14-100 Ostroda, z dopiskiem na kopercie ,,Do ragk wtasnych”,
3) ustnie podczas bezposredniego spotkania zorganizowanego w miejscu wskazanym
przez Asystentke Zarzadu lub inng osobg¢ upowazniong w wyznaczonym terminie, nie
dhuzszym niz 14 dni od dnia zlozenia przez sygnaliste wniosku o umozliwienie mu
dokonania zgloszenia ustnego.

2. Przesylki listowne zawierajace dopisek ,,Do rgk wiasnych” nie podlegaja otwarciu w
sekretariacie i po zarejestrowaniu przekazywane ssbezposrednio Asystentce Zarzadu.

3. Osoba odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen dokonywanych w sposob okreslony
w ust. 1 jest Asystentka Zarzadu. W przypadku nieobecnosci tej osoby w pracy
przekraczajacej 3 dni Prezes Zarzadu Spoétki lub prokurent wyznacza inng osobe
odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen na czas jej nieobecnosci.

§5
1. Zgloszenie powinno zawieraé:
1) imig i nazwisko sygnalisty,
2) adres korespondencyjny lub adres poczty elektronicznej sygnalisty,
3) okreslenie naruszenia prawa.
2. Zgloszenia anonimowe zostang pozostawione bez rozpatrzenia.

§6
1. Osoba odpowiedzialng za weryfikacje zgloszenia wewnetrznego, rekomendacje
Prezesowi Zarzadu podjecia okreslonych dziatan nastepczych oraz prowadzenie rejestru
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zgloszen jest Asystentka Zarzadu. Osoba ta jest rowniez uprawniona do dalszej
komunikacji z sygnalista.

. Jezeli zgloszenie dotyczy Asystentki Zarzadu, a takze w przypadku jej nieobecnosci w
pracy przekraczajacej 21 dni zgloszenie nalezy przekaza¢ bezposrednio Prezesowi
Zarzadu. W takiej sytuacji Prezes Zarzadu lub prokurent wyznacza inng osobe
odpowiedzialng za wykonywanie obowigzkéw, o ktérych mowa w ust. 1. Jezeli
zgloszenie dotyczy Asystentki Zarzadu celem zapewnienia poufnosci tozsamosci
rekomenduje sie dokonanie zgloszenia w formie listu z dopiskiem na kopercie ,,Do rak
wiasnych Prezesa Zarzadu”.

. Asystentka Zarzadu lub inna osoba upowazniona potwierdza sygnaliScie przyjecie
zgloszenia poprzez przestanie mu wiadomodci na wskazany w zgloszeniu adres
korespondencyjny lub adres poczty elektronicznej oraz odnotowuje wptyw zgloszenia w
rejestrze zgloszen w terminie 7 dni od dnia jego wptywu do Spotki.

. Obowiazku potwierdzenia przyjecia zgloszenia nie stosuje sig, gdy:

1) zgloszenie zostato dokonane anonimowo lub
2) sygnalista nie podal adresu korespondencyjnego lub adresu poczty
elektroniczne;.

§7

. Spotkania z sygnalista w celu przyjgcia zgloszenia ustnego sa organizowane w siedzibie
Spotki pomiedzy godz. 8:00 a 14:00 w terminie wskazanym przez Asystentke Zarzadu.
W przypadku braku akceptacji wyznaczonego terminu Spétka umozliwia sygnaliscie
dokonanie zgloszenia ustnego w innym terminie przypadajacym nie pézniej niz po
uptywie 14 dni od dnia zlozenia przez sygnalist¢ wniosku o umozliwienie mu
dokonania zgloszenia ustnego.

. Zgloszenie ustne jest dokonywane w obecnosci Asystentki Zarzadu lub innej osoby
upowaznionej przez Prezesa Zarzadu.

. Ze zgloszenia ustnego sporzadza si¢ protokol odtwarzajacy dokiadny przebieg
spotkania, chyba ze sygnalista nie wyrazit zgody na jego sporzadzenie. Protokét
powinien zosta¢ podpisany przez sygnalist¢ oraz Asystentke Zarzadu lub inng osobe
wskazang przez Prezesa Zarzadu.

. Jezeli sporzadzono protokdt spotkania, to sygnalista moze dokona¢ jego sprawdzenia i
poprawienia.

. W przypadku braku zgody sygnalisty na sporzadzenie protokolu ze spotkania osoba
reprezentujaca Spotke dokumentuje zgloszenie sygnalisty w formie notatki shtuzbowej.

§8

. Asystentka Zarzadu lub inna osoba upowazniona przez Prezesa Zarzadu dokonuje oceny
prawdziwosci informacji zawartych w zgloszeniu nie pézniej w terminie 30 dni od dnia
otrzymania zgloszenia.

. W przypadku, gdy informacje zawarte w zgloszeniu s3 niejasne, niepetne lub wymagaja
uzupeliienia z innych przyczyn Asystentka Zarzadu lub inna osoba wskazana przez
Prezesa Zarzadu wzywa sygnaliste do ich uzupelnienia w terminie nie krétszym niz 7
dni od dnia otrzymania wezwania.

. Po dokonaniu oceny osoba, o ktérej mowa w ust. 1:

1) stwierdza wystapienie naruszenia i rekomenduje Prezesowi Zarzadu podjecie
dalszych dzialan nastepczych w celu przeciwdziataniu naruszenia prawa lub

2) stwierdza brak wystgpienia naruszenia i rekomenduje Prezesowi Zarzadu
niepodejmowanie dalszych dziatan nastgpczych oraz zamkniecie postgpowania.



4. W szczego6lnodci, w zaleznosci od wagi naruszenia, moga byé podjete nastepujace

1.

2.

1.

dziatania nastepcze:
a) wszczgcie postepowania wyjasniajgcego
b) wszczecie kontroli lub postepowania administracyjnego,
¢) wniesienie oskarzenia,
d) proby odzyskania srodkow finansowych.

5. Dzialania nastepcze s podejmowane niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 30 dni
od dnia otrzymania rekomendacji podjecia dalszych dziatan nastepezych.

6. W przypadku podjecia decyzji o wszczeciu postepowania wyjasniajacego
postgpowanie to prowadzi Asystentka Zarzadu lub osoba upowazniona przez Prezesa
Zarzadu. Wyznaczenie powinno zosta¢ dokonane na pismie lub w formie wiadomosci
wystanej za posrednictwem poczty elektronicznej oraz zawiera¢ wskazanie terminu, w
ktorym postgpowanie powinno zosta¢ zakonczone. Po zakoriczeniu postepowania
wyjasniajgcego osoba ta przedklada Prezesowi Zarzadu raport zawierajacy dokonane
ustalenia i wnioski, a takze, w razie takiej potrzeby, propozycje przedsiewziecia
dalszych dziatan.

7. Asystentka Zarzadu lub inna osoba upowazniona przez Prezesa Zarzadu przekazuje
sygnaliScie informacj¢ zwrotng odnosnie planowanych lub podjetych dziatan
nastegpczych i powodow takich dziatan nie pézZniej niz w terminie 3 miesiecy od dnia
otrzymania zgtoszenia.

§9

Zgloszenia traktowane sg z nalezyta powaga i starannoscig w sposob poufny, a przy ich
rozpatrywaniu obowigzuje zasada bezstronnosci i obiektywizmu.

Podczas rozpatrywania zgloszen wszyscy uczestnicy postepowania sg zobowigzani do
dotozenia nalezytej starannosci, aby uniknaé¢ podjecia decyzji na podstawie chybionych
1 bezpodstawnych oskarzen, niemajacych potwierdzenia w faktach i zebranych dowodach
oraz z zachowaniem poszanowania godnosci i dobrego imienia pracownikéw i o0séb,
ktérych zgloszenie dotyczy.

§ 10

Do przyjmowania i weryfikacji zgloszen, podejmowania dziatan nastepczych oraz
przetwarzania danych osobowych 0s6b zglaszajacych naruszenia prawa, oséb, ktorych
dotycza zgloszenia, os6b pomagajacych w dokonywaniu zgloszen oraz oséb
powigzanych z sygnalistami, sa dopuszczone wylacznie osoby posiadajgce pisemne
upowaznienie pracodawcy.

§11
Tres$¢ Procedury udostepnia si¢ poprzez przestanie jej publikacje na stronie internetowe;j
Szpitala oraz pozostawienie papierowych egzemplarzy w Sekretariacie.
Osobie ubiegajacej si¢ o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub pelnienia funkcji
przekazuje si¢ informacje¢ o Procedurze wraz z rozpoczeciem rekrutacji lub negocjacji
poprzedzajacych zawarcie umowy.




